MOODY’S Bolivia
LOCAL

INFORME DE CALIFICACION

Banco Bisa S.A.

Fecha de comité: 12 de diciembre de

2025
RESUMEN

Fecha de publicacion: 19 de diciembre
de 2025 Moody’s Local PE Clasificadora de Riesgo S.A., bajo su marca comercial
“Moody’s Local Bolivia” (en adelante, Moody’s Local Bolivia) afirma la
calificacion AAA.bo asignada como Emisor a Banco BISA S.A. (en adelante,
CALIFICACION PUBLICA Banco BISA, el Banco o la Entidad). Por otra parte, afirma todas las
calificaciones a los depésitos e instrumentos emitidos por el Banco, detalladas

Actualizacion en el acapite de Informacion Complementaria. La Perspectiva se mantiene en
Negativa.
CALIFICACIONES ACTUALES (*) Las calificaciones asignadas consideran la mejora sostenida de los principales

— indicadores financieros del Banco en las ultimas evaluaciones. En tal sentido,
quivalencia . ., - . . .
Aspi  Perspectiva se destaca la evolucidn favorable del Coeficiente de Adecuacion Patrimonial

Calificacion

Emisor AAAbo  AAA  Negatva  (CAP), encontrandose por encima del promedio de la Banca Muiltiple, impulsado
Depdsitos de Corto . . -

Plazo MN MLA-1bo  N-1 - por una mayor generacion de utilidades.

Eg’;zsll;f deCorto vy pobo  N-2 - Lo sefialado en el parrafo previo se complementa con un incremento de la

utilidad neta impulsada por mayores ingresos financieros y operativos, y una
reduccidn en los cargos por incobrabilidad, lo que conlleva una mejora en los
Abo A2 Negativa indicadores de rentabilidad, destacando que el ROAE y ROAA (22,47% y 1,83%
respectivamente) se ubican muy por encima del promedio del sistema.

Depdsitos de Mediano y
Largo Plazo MN S

Depdsitos de Mediano y
Largo Plazo ME

Bonos Subordinados AA+.bo AA1 Negativa

AAA Negativa

() La nomenclatura 'bo’ refleja riesgos solo comparables en El Adicionalmente, se recoge favorablemente el crecimiento de la cartera bruta,
Fetado Plurinacional de Bolvia. . que al cierre de septiembre 2025 aumento en 1,52% respecto al cierre del afio
ara mayor detalle sobre las calificaciones asignadas ver la
seccion de informacion complementaria, al final de este anterior, impulsado principalmente por el dinamismo del segmento empresarial.
reporte: Asimismo, el Banco mantiene niveles de cobertura por encima del promedio del
CONTACTOS sistema, lo que evidencia una gestidn prudencial del riesgo crediticio.
Rodolfo Soto +51.1.616.0400 En otro orden de ideas, las calificaciones también consideran la posicion
Senior Credit Analyst institucional que tiene el Banco al ser parte del Grupo Financiero BISA S.A. (en
Rodolfo.soto-non-empl@moodys.com adelante, el Grupo), que mantiene una participacién relevante en el sistema

financiero local. El Banco lidera el segmento empresarial y ocupa el cuarto lugar
en cartera de colocaciones brutas, lo que refleja su capacidad de penetracion
en sectores estratégicos.

Mariena Pizarro +51.1.616.0428

Director Credit Analyst
Mariena.pizarro@moodys.com

A pesar de lo indicado en los parrafos previos, se observa una reduccion en el
fondeo, explicada por menores captaciones y mayores requerimientos de
liquidez por parte del publico. Esta situacién, junto con la estrategia de
reasignacion de recursos hacia el crecimiento de la cartera han generado una
disminucion en el indice de liquidez, que actualmente se ubica por debajo del
promedio del sistema bancario. No obstante, se observa una recuperacién
SERVICIO AL CLIENTE respecto al primer semestre, reflejando una mejora en la posicién de liquidez
Perd durante el tercer trimestre.

+51.1.616.0400

Jaime Tarazona +51.1.616.0417

Ratings Manager
Jaime.tarazona@moodys.com

A su vez, se considera la elevada concentracién en los 20 mayores
depositantes, lo cual guarda relacién a lo observado en el resto del Sistema
Financiero.
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Por otro lado, se registra un deterioro en la calidad de cartera, con un incremento en el indice de mora y una alta
concentracién crediticia en grandes grupos econdmicos. Aunque estos riesgos estan parcialmente mitigados por
garantias preferentes y coberturas prudentes, el entorno econémico desafiante podria generar presiones adicionales
sobre la morosidad y la rentabilidad en el corto plazo.

Finalmente, la economia del pais mantiene desafios estructurales como restricciones en el acceso a divisas, presiones
inflacionarias y limitaciones en el sector hidrocarburos. El 17 de diciembre de 2025 el Gobierno nacional emitié el
Decreto Supremo N° 5503 de Emergencia Econdmica, orientado a estabilizar la macroeconomia mediante cambios
estructurales, mejorar el abastecimiento de combustibles, reducir el déficit fiscal e incentivar la inversién del sector
privado, entre otras medidas. En el corto plazo, se prevé un incremento en el precio de bienes y servicios, lo que
generara ajustes en todos los sectores de la economia nacional. En el sector financiero podria afectar la dindmica
crediticia, la morosidad, la rentabilidad y la solvencia. En este contexto, Moody’s Local Bolivia mantendra un
seguimiento continuo del impacto de estas disposiciones en la gestidn de la Entidad.

Fortalezas crediticias
— Posicionamiento en el mercado de banca empresarial.

— Diversificacion de las fuentes de ingresos.

— Niveles de solvencia patrimonial.

— Respaldo patrimonial que le brinda su principal accionista.

— Experiencia y trayectoria de los miembros que conforman el Directorio y la Plana Gerencial.

— Generacion de utilidades que se sustenta en los ingresos financieros y comisiones en cambios y transferencias.

Debilidades crediticias
— Concentracidn de cartera, generando presién sobre su calidad ante el deterioro de uno de sus mayores deudores.

— Concentracidn a nivel de depositante, siendo una caracteristica del Sistema.

Factores que pueden generar una mejora de la calificacion

— En el caso de las calificaciones de Emisor, Depdsitos de Corto Plazo en Moneda Nacional y Depdsitos de Mediano y
Largo Plazo en Moneda Nacional, no se consideran factores que puedan aumentar la calificacién otorgada debido a
qgue es la mas alta posible.

— En el caso de los Depdsitos en Moneda Extranjera, la calificacion podria mejorar de superarse la situacion de
estrés de liquidez en moneda extranjera que enfrenta a la fecha el Sistema Financiero en Bolivia, lo cual implica
poder cumplir con los retiros requeridos por los ahorristas y atender operaciones cambiarias.

Factores que pueden generar un deterioro de la calificacion
— Deterioro de los indicadores de calidad de cartera respecto de lo exhibido al corte de analisis.

— Ajuste sostenido en los indicadores de solvencia, ubicAndose constantemente por debajo de la media de la Banca
Multiple.

— Incumplimiento de compromisos financieros del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados.

— Cambios regulatorios y/o en las variables macroecondmicas que afecten de forma negativa la operatividad de la
Entidad y/o sus principales métricas financieras.

— Deterioro en la posicién de liquidez del Banco.
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Perspectivas

La perspectiva negativa refleja un entorno desafiante para el sistema financiero, en el que persisten factores que
podrian incidir en la liquidez y en la capacidad de captacion de fondeo, asi como en la evolucién de la economia real,
con potenciales efectos negativos sobre las entidades clasificadas del sector.

Principales aspectos crediticios

Mayor dinamismo de la cartera con un incremento del indice de mora, pero con coberturas de previsiones que
superan el promedio de otros pares

A septiembre de 2025, la cartera bruta del Banco registrd un incremento del 1,52% respecto al cierre de la gestion 2024,
impulsado principalmente por el dinamismo de la cartera empresarial, que aumentd en 7,45% y representa el 60,92% del
total de la cartera, favorecida por la modificacion en las tasas maximas aplicables al segmento de mediana y gran
empresa; sin embargo, durante el tercer trimestre, la cartera presentd un ajuste de 1.62%, asociado a ajustes en los
segmentos de microcrédito (-10.96%) y PyME (-3.94%), en linea con una estrategia prudencial orientada a preservar
mayores niveles de liquidez en un contexto electoral y a una gestidn preventiva de riesgos en dichos segmentos. Por
otro lado, el 64,71% de la cartera se mantiene concentrado en los sectores productivo y de vivienda social, cumpliendo
con lo establecido en la normativa vigente.

En cuanto a los indicadores de calidad de la cartera, se observa un incremento en el indice de mora, que pasé de 3,22%
a 3,94% al cierre del tercer trimestre de 2025, reflejando la menor capacidad de pago del segmento pyme. Cabe
destacar que el indice de mora se mantiene por encima del promedio de la Banca Multiple (3,08%). Por su parte, el
indice de cartera reprogramada (13,43%), continta con su tendencia decreciente, ubicandose por debajo del promedio
de la Banca Multiple (14,36%). No obstante, este indicador podria incrementarse ante la nueva regulacion que permite a
los prestatarios solicitar una reprogramacion de créditos.

Por su parte, la cobertura de la cartera en mora con previsiones se ajusté a 151,97%, desde 159,60% registrado al cierre
de la gestion anterior, y se mantiene por encima del promedio de la Banca Multiple (134,57%). Al considerar las
previsiones ciclicas, la cobertura alcanza el 188,39%, manteniéndose también por encima del promedio del sistema.

El nivel de previsiones sefialado en el parrafo previo es considerado prudente, especialmente en el contexto de una alta
concentracion crediticia, donde los 20 principales grupos econdmicos representan el 26,66% de la cartera total, aunque
con tendencia decreciente. Este riesgo esta parcialmente mitigado por el respaldo de garantias preferentes, que cubren
el 63,35% de la cartera, superando el promedio de la Banca Multiple (56,99%). En lo que respecta a la distribucion por
categoria de riesgo del deudor, las categorias D, E y F representan el 4,22% de la cartera total al corte de analisis,
evidenciando una ligera reduccion respecto al cierre de diciembre de 2024 (4,23%).

Continua la tendencia creciente en la rentabilidad, respaldada por la mayor generacion de ingresos financieros y
menores cargos por incobrabilidad

Al cierre del tercer trimestre de 2025, la utilidad neta del Banco ascendié a Bs334,8 millones, lo que representé un
incremento del 46,39% respecto a septiembre de 2024. Este resultado se explica por un mayor margen financiero,
impulsado por el mayor volumen de ingresos asociados al crecimiento de la cartera vigente (+12,10%), asi como por el
incremento en los ingresos por inversiones temporarias (+6,13%). Como consecuencia, los ingresos financieros
registraron un crecimiento de 8,40%, mientras que los gastos financieros crecieron en menor proporcién (1,62%).

Por otro lado, el Banco presenté una reduccion en los cargos por incobrabilidad netos de recuperaciones (-39,88%) en
comparacion a septiembre 2024, debido a menores requerimientos de provisiones especificas y castigos por cartera
incobrable, junto con mayores recuperaciones. Los gastos administrativos registraron un aumento de 15,43%, explicado
principalmente por el mayor gasto por impuestos, en linea con el incremento en el nivel de utilidades generadas.

En cuanto a otros ingresos operativos, el Banco reporté un crecimiento significativo del 107,27%, impulsado
principalmente por ganancias provenientes por operaciones de cambio y arbitraje. Sin embargo, otros gastos operativos
también experimentaron un aumento considerable, alcanzando un 171,19%, debido a los mismos factores. Como
resultado, el balance neto operativo presentd un superavit.
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Respecto a los indicadores de rentabilidad, tanto el ROAE y ROAA presentan un incremento, situdndose en 22,47% y
1,83% respectivamente, ambos manteniéndose muy por encima del promedio de la Banca Multiple.

Reduccion de fondeo explicada por menores captaciones y mayores requerimientos de liquidez por parte del
publico

En lo que va de la gestion 2025, el total de fondeo del Banco registréd una disminucién del 3,18%, explicada
principalmente por un ajuste del 2,78% en el total depdsitos del publico. Esta reduccidn se debe, en gran medida, a la
disminucién de las obligaciones a la vista (-8,50%), seguida por ajustes en cuentas de ahorro (-3,91%) como resultado
de menores captaciones y mayores requerimientos de liquidez por parte de entidades institucionales. La disminucién
fue parcialmente compensada por un incremento del 0,79% en depdsitos a plazo.

Por su parte, la estructura del fondeo del Banco se encuentra mayormente concentrada en depdsitos a plazo (38,18%),
obligaciones vista (24,06%) y cajas de ahorro (19,90%), lo que sugiere una exposicién a fluctuaciones de liquidez y una
menor estabilidad en la base de fondeo, caracteristica comun en el sistema bancario. Asimismo, se observa una
elevada concentracion de los principales depositantes donde los 20 principales representan el 57,50% del total
depdsitos del publico, explicado por una significativa participacion de la Gestora, lo cual responde a dinamicas propias
del sistema financiero. Respecto a los valores en circulacion, el Banco mantiene obligaciones subordinadas por un
saldo de Bs355,9 millones. Cabe resaltar que todas las emisiones vigentes del Banco cumplen con los compromisos
financieros.

Por su parte, el patrimonio del Banco registré un incremento del 6,87% respecto al cierre de 2024, como resultado de
los beneficios acumulados durante los primeros nueve meses de 2025. En cuanto al Coeficiente de Adecuacion
Patrimonial (CAP), este se elevd a 14,67%, ubicandose por encima del promedio de la Banca Multiple (13,69%),
impulsado por mayores utilidades del periodo, luego de considerar la distribucién de dividendos de 35% de las
utilidades de la gestion 2024, y constituir la reserva legal, aportes a fondos de garantia y reservas voluntarias. En
contraste, el capital primario respecto a los activos ponderados por riesgo se situé en 11,93%, ligeramente por debajo
del promedio del sistema (11,95%).

Mejora en los indicadores de liquidez, impulsada por el incremento de activos liquidos, resultado de una
estrategia orientada a mantener mayores niveles de disponibilidad durante el periodo electoral.

Al 30 de septiembre de 2025, las disponibilidades registraron un incremento del 33,56% respecto a diciembre de 2024,
debido a mayores saldos en la cuenta de encaje legal en el BCB (+69,14%), como resultado de una estrategia prudencial
orientada a fortalecer la posicién de liquidez frente a la dindmica asociada al periodo electoral. Por su parte, las
inversiones temporarias disminuyeron un 35,48%, impulsadas por una menor exposicidon a depdsitos a plazo emitidos
por entidades financieras del pais, en linea con una estrategia de reasignacién de recursos hacia disponibilidades y el
acompafnamiento del crecimiento de la cartera.

En consecuencia, el indice de liquidez se ajusté de 70,61% en diciembre de 2024 a 69,00% al cierre de septiembre de
2025, manteniéndose por debajo del promedio de la Bancario Multiple (69,52%). Si bien el indicador aun refleja una
disminucion frente al nivel del cierre anterior, se observa una recuperacion respecto al primer semestre, cuando
alcanzé 58,38%, evidenciando una mejora en la posicién de liquidez durante el tercer trimestre. Bajo un criterio méas
conservador, que excluye inversiones con disponibilidad restringida, el indicador se sitia en 64,61%, encontrandose por
encima del promedio de la Bancario Multiple (63,89%).

Respecto al calce contractual entre activos y pasivos, el Banco muestra una posicién acumulada superavitaria en
moneda local de 239,87% del capital regulatorio, mientras que en moneda extranjera presenta una posicidn deficitaria
que representa el 79,72%. Asimismo, a septiembre de 2025, el calce de plazos del Banco mostré saldos positivos en la
brecha acumulada para todos los plazos. Es importante mencionar que, el Banco ha desarrollado e implementado
mecanismos para abordar los requerimientos de ddlares de sus clientes.
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Gestion Integral de Riesgos del Grupo Financiero

El Grupo Financiero BISA ha determinado gestionar sus riesgos de forma integral, en tres instancias con sus
respectivos riesgos inherentes: (i) a nivel consolidado, ademas de los riesgos financieros agregados a este nivel, la
Sociedad Controladora gestiona los riesgos de autonomia, contagio, transparencia y reputacion, haciendo énfasis en
las interrelaciones y efectos colaterales de las actividades individuales de las Empresas Financieras Integrantes del
Grupo, (ii) en cada Empresa Financiera Integrante del Grupo (EFIG), la responsabilidad de gestionar todos los riesgos a
los que se encuentren expuestas recae sobre los respectivos Directorios y, ademas, deberan cumplir con los
requerimientos particulares de su regulacidn sectorial, estando alineadas sus practicas y estructuras de gestion de
riesgos a los estandares del Grupo, tendiendo gradualmente a practicas internacionales estandar y de alta efectividad,
y (iii) en Grupo Financiero BISA se gestionan todos los riesgos propios de la empresa, como los riesgos financieros y/u
operaciones que asuma en su operacion habitual, por ejemplo, en la gestién de sus activos. La GIR es revisada
periddicamente por la Gerencia de Auditoria Interna y, al ser una entidad regulada, también es objeto de supervision
continua por la ASFI.

Como parte del andlisis realizado, Moody’s Local Bolivia revisé los Estados Financieros Consolidados de Grupo
Financiero BISA (no auditados) al 30 de septiembre de 2025, registrando activos totales por Bs32.969,3 millones,
pasivos por Bs29.869,4 millones y un patrimonio de Bs2.043,3 millones. En lo que respecta a los resultados, a nivel
consolidado, el Grupo Financiero BISA presenté una ganancia de Bs166,2 millones. En tanto, a nivel individual, el Grupo
Financiero BISA registré activos por Bs2.159,7 millones al 30 de septiembre de 2025 conformados principalmente por la
tenencia de acciones en las empresas que forman parte del Grupo Econdémico. Asimismo, es de sefialar que la
Sociedad Controladora registré pasivos por Bs86,3 millones los cuales incluyen deuda financiera por Bs80,0 millones,
lo cual ejerce presion sobre los resultados de las subsidiarias en vista que la generacién del Grupo Financiero BISA
depende de los dividendos que obtenga de cada una de las entidades que forman parte del Grupo Econdmico. Al
mismo corte, el Grupo Financiero BISA, a nivel individual, reporté una utilidad neta de Bs196,3 millones, asociados a
ingresos por inversiones permanentes no financieras.

Otras Consideraciones
Tabla 1 Banco BISA, S.A.

Cartera Bruta (Bs Millones) 19.873 19.575 19.030 17.355 16.090
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 14,67% 13,15% 13,06% 1M1,17% 11,86%
indice de Liquidez Ajustado” 64,61% 66,37% 59,10% 63,76% 56,15%
Cartera en Mora / Cartera Bruta 3,94% 3,22% 3,55% 3,70% 2,57%
[Cartera en Mora + Reprogramados 14,00% 16,31% 19,21% 2118% 25,56%
Vigentes] / Cartera Bruta

Previsiones? / Cartera en Mora 188,39% 204,52% 167,98% 155,63% 236,21%
ROAE (anualizado) 22.47% 19,14% 12,37% 10,566% 9,71%

Fuente: Banco BISA / Elaboracion: Moody’s Local Bolivia

" [ndice de Liquidez = [Disponibilidades + Inversiones Temporarias (sin incluir productos devengados por cobrar e Inversiones de Disponibilidad Restringida)] / [Obligaciones
con el publico a la vista + Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros + Obligaciones con el publico a plazo hasta 360 dias + Obligaciones con el publico a plazo fijo
con anotacién en cuenta hasta 360 dias]. Para diciembre de 2023, el indicador también incluye las Obligaciones con Empresa con Participacion Estatal

? Incluye previsiones ciclicas.
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Tabla 2 Compromisos Financieros

Indicadores Limite

ggzﬂ‘;'ﬁ,”te de Adecuacion de >=11% 14,47% 13,43% 12,74% 11,36% 11,92%
ndice de Liquidez ¥ >=50% 66,98% 74,24% 78,45% 65,94% 70,34%
Indice de Cobertura @ >=100%  20951%  206,39%  17610%  17583%  260,82%

Fuente: Banco BISA / Elaboracién: Moody’s Local Bolivia

" E| CAP se define como: Patrimonio Neto / Total Activo ponderado, promedio tltimos 3 meses.

% El indice de liquidez se define como: [ Disponibilidades + Inversiones Temporarias] / [Obligaciones con el publico a la vista + obligaciones con publico cuentas de
ahorro], promedio de los ultimos 3 meses.

% El indice de cobertura se define como: [Previsiones por cartera incobrable + Prevision para Activos Contingentes + Prevision genérica ciclica + Prevision genérica voluntaria
ciclica + Prevision genérica voluntaria] / [Cartera vencida + cartera en ejecucion + cartera reprogramada vencida + cartera reprogramada en ejecucidn], promedio ultimos
3 meses.

Calificacion de Deuda
Tabla 3 Programa de Bonos Subordinados Banco Bisa

Programa de Emisiones de BONOS SUBORDINADOS BANCO BISA

Monto Total del Bs350.000.000
Programa

Tipo de Valor Los valores a emitir seran Bonos Subordinados obligacionales y redimibles a plazo fijo.
1.080 dias calendario computables a partir del dia siguiente habil de notificada la Resolucién
de la ASFI, que autorice e inscriba el Programa de Emisiones en el RMV de la ASFI.

Plazo del Programa

Procedimientos,
Modalidad y Precio
de Colocacion

Los Bonos seran colocados en el Mercado Primario Bursatil bajo la modalidad a mejor
esfuerzo y el precio serd minimamente a la par del valor nominal.

Las monedas de las Emisiones de Bonos Subordinados del Programa de Emisiones podran
Moneda de las ser ddlares de los Estados Unidos de América (US$) o Bolivianos (Bs). La moneda de cada
Emisiones una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones sera

determinada por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Las Emisiones de Bonos Subordinados incluidas en el Programa de Emisiones estaran

respaldadas por una Garantia Quirografaria de la Sociedad, en los términos definidos por el
Garantia Cddigo Civil, hasta el monto total de las obligaciones emergentes de cada Emisién de Bonos

Subordinados, y en los limites establecidos por la Ley de Servicios Financieros N°393 de

fecha 21 de agosto de 2013 (inciso e del articulo 464).

Las restricciones, prohibiciones, obligaciones, compromisos financieros y limitaciones a las
Compromisos que se sujetara BANCO BISA S.A. en tanto se encuentre pendiente la redencidn total de los
Financieros Bonos Subordinados emitidos dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados se

encuentran descritas en el punto 2.4.19. del presente Prospecto Marco.

Bolsa en la cual se
inscribira el programa
Fuente: Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados Banco BISA. / Elaboracién: Moody’s Local Bolivia

Los valores seran inscritos en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
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Tabla 4 Programa de Bonos Subordinados Banco Bisa — Emision 2

BONOS SUBORDINADOS BANCO BISA - EMISION 2

Monto de la Emision

Bs 210.000.000

Bolivia

Moneda Bolivianos (Bs)

Series Serie B: Bs 70.000.000; Serie C: Bs 70.000.000
Valor Nominal de los Bs 10.000

Bonos

Fecha de emision

16 de septiembre de 2016

Tasa de Interés

Serie B: 4,50%; Serie C: 4,75%

Pago de Interés

Los intereses seran pagados cada ciento ochenta (180) dias calendario

Plazo

Serie B: 3.240 dias calendario (julio 2025); Serie C: 3.600 dias calendario (julio 2026)

Amortizacion

360 dias calendario a partir del cupdn N°10, en cuotas idénticas

Serie B: Cada 360 dias calendario a partir del cupdn N°6, en cuotas idénticas; Serie C: Cada

Garantias

del articulo 464

Quirografaria, en los limites establecidos por la Ley de Servicios Financieros N°393 (inciso e

Los recursos monetarios obtenidos con la colocacion de los Bonos Subordinados BANCO

Destino de los
Fondos

BISA — EMISION 2 seran utilizados para fortalecer la posicién patrimonial y
crecimiento de la cartera crediticia

Fuente: Prospecto Complementario Bonos Subordinados BANCO BISA — Emisidn 2 / Elaboracién: Moody’s Local Bolivia

Anexo

TABLA 5: Principales Partidas del Estado de Situacién Patrimonial

(Miles de Bolivianos)

Dic-24

TOTAL ACTIVOS 29.537.019 29.956.137 29.565.823 30.301.421 27.7112.320 27.553.746
Disponibilidades 3.868.068 2.896.228 2.841.536 3.809.117 2.309.580 2.782.240
Inversiones Temporarias 2.839.729 4.401.147 4.448.032 3.583.1563 4.368.588 4.848.192
Cartera vigente 17.090.976 16.382.452 15.825.115 15.375.009 13.679.999 11.977.405
Cartera vencida 31.899 27.944 39.470 31.418 30.495 22.501
Cartera en ejecucion 81.836 92.129 166.433 191.622 258.758 238.669
Cartera reprog.o reestructurada 1.999.484 2.562.127 2.479.362 2.980.067 3.033.817 3.699.134
Cartera reprog. o reest. Vencida 107.476 34.873 107.208 85.567 88.326 15.906
Cart. reprog o reest. Ejecucion 561.005 475.874 554.423 366.769 264.066 136.322
Cartera Bruta 19.872.676 19.575.400 19.162.012 19.030.452 17.355.461 16.089.936
Productos dev. por cobrar cartera 359.648 382.448 422.998 496.778 601.256 708.648
Previsidn cartera incobrable (1.188.766) (1.006.785) (1.110.168) (851.067) (765.655) (755.252)
TOTAL PASIVO 26.949.842  27.535.179 27.349.601 28.193.411 25.759.375 25.719.548
Oblig. con el publico a la vista 4.858.335 5.272.701 4.960.285 4.856.786 5.502.011 5.619.713
Oblig. con el publico ahorros 4.568.488 4.767.436 4.459.545 4.932.068 4.809.543 4.823.410
Oblig. con el publico a plazo 1.934 1.936 1.936 27.011 2.595 2.888
Oblig. a plazo anotacién cuenta 8.833.495 8.597.914 8.407.205 1.638.438 8.397.892 7.851.184
Obligaciones Empresas Particip. 1.057.513 1.360.446 1.561.405 10.565.834 534.513 538.041
Obligaciones bancos y ent. 3.463.255 3.445.377 3.715.068 3.996.227 3.614.699 4.103.743
Obligaciones subordinadas 3556.857 382.549 377.401 356.123 154.960 217.804
TOTAL PATRIMONIO 2.587.178 2.420.959 2.216.222 2.108.011 1.952.945 1.834.198
Capital Social 1.787.330 1.565.833 1.565.833 1.460.385 1.376.350 1.292.282
Reservas 464.994 421.649 421.649 396.527 376.532 356.552
Resultados acumulados 334.838 433.468 228.731 251.089 200.049 169.772

Fuente: Banco BISA / Elaboracion: Moody’s Local Bolivia

7

19 DE DICIEMBRE DE 2025

BANCO BISA S.A.



MOODY’S Bolivia
LOCAL

TABLA 6: Principales Partidas del Estado de Ganancias y Pérdidas

(Miles de Bolivianos)

Ingresos Financieros 1.286.938 1.604.417 1.187.166 1.468.974 1.338.568 1.346.804
Gastos Financieros (415.617) (538.412) (408.995) (519.779) (432.266) (441.461)
Resultado financiero bruto 871.321 1.066.005 778.172 949.195 906.302 905.343
Cargos por incobrabilidad y

desvalorizacién de activos (498.344) (788.412) (647.716) (718.667) (571.928) (529.786)
Resultado de operacién despuésde 4 194 155 1425350  996.429  1.103.823 994745  966.405
incobrables

Gastos de administracion (618.241) (742.951) (535.584) (696.157) (674.071) (663.134)
Resultado de operacion neto 576.215 682.408 460.845 407.666 320.675 303.272
Utilidad neta 334.838 433.468 228.731 251.089 200.049 169.772

Fuente: Banco BISA / Elaboracién: Moody’s Local Bolivia
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TABLA 7: Indicadores Financieros

INDICADORES FINANCIEROS

Liquidez

Disponibilidades / Depdésitos a la vista y ahorros 37,61% 26,33% 27,60% 35,40% 22,40% 26,64%
Activos Liquidos @ / Depésitos a la vista y ahorros 65,22% 66,35% 70,81% 68,69% 64,76% 73,07%
Activos Liquidos / Activos Totales 22,711% 24,36% 24,66% 24,40% 24,10% 27,69%
Préstamos netos / Total Dep. del publico® 86,38% 83,57% 83,58% 81,80% 81,10% 78,04%
20 mayores Dep. / Total Dep. del publico 57,50% 56,63% 60,70% 56,31% 56,24% 53,55%
Activos Liquidos / 20 mayores depositantes 52,92% 56,82% 58,46% 57,50% 56,02% 69,31%
indice de Liquidez @ 69,00% 70,61% 75,28% 64,04% 63,76% 71,68%
indice de Liquidez Ajustado 64,61% 66,37% 70,61% 59,10% 63,76% 56,15%
Capitalizacion y Apalancamiento

Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 14,67% 13,15% 13,67% 13,06% 1,17% 11,86%
Capital primario / Activos ponderados por riesgo 11,93% 10,37% 10,81% 10,22% 9,60% 9,74%
Cartera en Mora @ / Patrimonio 30,23% 26,06% 38,69% 32,04% 32,86% 22,54%
Compromiso patrimonial © -26,72% -27,24% -26,97% -21,78% -18,28% -30,70%
Calidad de Activos

Cartera en Mora / Cartera Bruta 3,94% 3,22% 4,48% 3,55% 3,70% 2,57%
Cartera reprogramada / Cartera Bruta 13,43% 15,70% 16,39% 18,04% 19,51% 23,94%
(C. en Mora + Reprogramado Vigente) / C. Bruta 14,00% 16,31% 17,41% 19,21% 21,18% 25,56%
f_(_)r.'\:)n Mora + Castigos LTM) / (C. Bruta + Castigos 4.84% 4.58% 5.43% 4,28% 4.63% 3.43%
Previsiones / Cartera en Mora 151,97% 159,60% 129,46% 126,01% 119,33% 182,69%
(Previsiones + Ciclica) / Cartera en Mora 188,39% 204,52% 169,69% 167,98% 155,63% 236,21%
(Prev + Ciclica) / (Cart en Mora + Rep Vigente) 52,98% 40,41% 43,61% 31,04% 2717% 23,74%
20 mayores deudores / Cartera Bruta 26,66% 26,94% 28,21% 27,21% 25,44% 26,14%
Rentabilidad

ROAE* 22,47% 19,14% 16,46% 12,37% 10,566% 9,71%
ROAA* 1,83% 1,44% 1,18% 0,87% 0,72% 0,63%
Margen financiero bruto 67,70% 66,44% 65,55% 64,62% 67,71% 67,22%
Margen operacional bruto 113,39% 119,19% 121,04% 98,57% 92,12% 88,28%
Margen operacional después de incobrables 92,81% 88,84% 83,93% 75,14% 74,31% 71,76%
Margen operacional neto 44.77% 42.53% 38,82% 27,75% 23,96% 22.52%
Margen neto 26,02% 27,02% 19,27% 17,09% 14,94% 12,61%
Rendimiento promedio sobre activos productivos ©" 5,79% 5,38% 5,44% 5,16% 4,96% 5,08%
Costo de fondeo promedio* 2,09% 2,00% 2,10% 1,99% 1,73% 1,79%
Spread financiero (sélo intereses) * 6,89% 3,38% 3,34% 3,16% 3,23% 3,29%
Otros ingresos / Utilidad neta 0,42% 1,68% 1,27% 2,02% 2,63% -3,31%
Eficiencia

Gastos Operativos / Ingresos Financieros 48,04% 46,31% 4511% 47.39% 50,36% 49,24%
Eficiencia Operacional @ 42,37% 38,85% 37,27% 48,08% 54,67% 55,77%
Informacion Adicional

Numero de deudores 50.901 52.857 52.755 52.605 49175 48.315
Crédito promedio (Bs) 390.418 370.346 363.226 361.761 352.933 333.022
Numero de Personal 2.050 1.948 1.953 1.946 1.857 1.770
Numero de oficinas 66 67 67 67 64 67
Castigos LTM (Bs miles) 189.347 279.515 193.298 145.568 169.601 143.828
Castigos LTM / Colocaciones Brutas + Castigos LTM 0,94% 1,41% 1,00% 0,76% 0,97% 0,89%

Fuente: Banco BISA / Elaboracion: Moody’s Local Bolivia

*Ultimos 12 meses.

O Activos Liquidos = Disponibilidades + Inversiones Temporarias

@ Total depésitos del publico = Obligaciones con el Piblico + Obligaciones con Empresa con Participacion Estatal

® [ndice de Liquidez = [Disponibilidades + Inversiones Temporarias (sin incluir productos devengados por cobrar)] / [Obligaciones con el publico a la vista + Obligaciones con el piblico por cuentas de
ahorros + Obligaciones con el publico a plazo hasta 360 dias + Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacién en cuenta hasta 360 dias].

“ Cartera en Mora = Cartera Vencida + Cartera en Ejecucién + Cartera Reprogramada Vencida + Cartera Reprogramada en Ejecucién

® Compromiso patrimonial = (Créditos Vencidos y Morosos - Previsiones para préstamos - Previsiones ciclicas) / Patrimonio

® Activos Productivos = Disponibilidades, Inversiones Temporarias y Permanentes, y Cartera

™ Gastos generales y administrativos / Resultado de operacién bruto
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Informacién Complementaria

Tipo de calificacion /

Calificacion

ASFI actual®

Perspectiva

Calificacion

ASFI anterior?

Bolivia

Perspectiva

Instrumento actual actual anterior" anterior
Banco BISA S.A.
Emisor® AAA.bo AAA Negativa AAA.bo AAA Negativa
Depésitos de Corto Plazo MN ML A-1.bo N-1 - ML A-1.bo N-1 -
Depésitos de Corto Plazo ME ML A-2.bo N-2 - ML A-2.bo N-2 -
Depdsitos de Mediano y Largo AAA.bo AAA Negativa AAA.bo AAA Negativa
Plazo MN
Depdsitos de Mediano y Largo . .
Plazo ME A.bo A2 Negativa A.bo A2 Negativa
Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados - . .

AA+.bo AA1 Negativa AA+.bo AA1 Negativa

Emision 2 (hasta por Bs210,0

millones)*
" Sesién de Comité del 19 de septiembre de 2025.
% Las categorias y nomenclaturas utilizadas en el presente Informe corresponden a las establecidas por las Secciones 8, 9, 10, 11y 12 del Reglamento para Entidades
Calificadoras de Riesgo, segtin corresponda.
3’Ndmero de Registro como Emisor en el Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI): SPVS-IV-EM-BIS-012/2000.
“ Numero de Registro de la Emisién de Bonos Subordinados BANCO BISA - Emision 2 en el RMV de la ASFI: ASFI/DSVSC-ED-BIS-032/2016.

Informacién considerada para la calificacion.

—

Metodologia de Calificacién de Prestamistas Financieros

Estados Financieros Auditados del Banco al 31 de diciembre 2021, 2022, 2023 y 2024 y Estados Financieros No
Auditados del Banco al 30 de septiembre de 2024 y 2025.

Estados Financieros No Auditados de la Sociedad Controladora al 30 de septiembre de 2025.
Memoria Anual correspondiente a los ejercicios 2021, 2022, 2023 y 2024.
Boletines del Regulador.

Informacidn enviada por el Emisor, en base al requerimiento de informacién remitido al mismo en el mes de julio de
2025.

Comunicaciones constantes con la Gerencia del Banco durante el mes de noviembre y diciembre de 2025.

Definicion de las calificaciones asignadas.

— AAA.bo: Los Emisores o emisiones calificados en AAA.bo cuentan con la calidad crediticia mas fuerte en
comparacion con otras entidades y transacciones locales.

— AAA: Corresponde a Emisores que cuentan con una muy alta calidad de crédito y el riesgo de incumplimiento

tiene una variabilidad insignificante ante posibles cambios en las circunstancias o condiciones econdmicas.
(ASFI)

— AAA: Corresponde a aquellos Valores que cuentan con muy alta capacidad de pago de capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al
que pertenece o en la economia. (ASFI)

— AA.bo: Los emisores o emisiones clasificados en AA.bo cuentan con una calidad crediticia muy fuerte en
comparacion con otros emisores y transacciones locales.
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— AA: Corresponde a aquellos Valores que cuentan con una alta capacidad de pago de capital e intereses en los
términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que
pertenece o en la economia (ASFI)

— ML A-1.bo: Los emisores clasificados en ML A-1.bo tienen la mayor capacidad para pagar obligaciones de corto
plazo en comparacién con otras entidades y transacciones locales.

— N-1: Corresponde a aquellos Valores que cuentan con una alta capacidad de pago de capital e intereses en los
términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa, ante posibles cambios en el
emisor, en el sector al que pertenece o en la economia (ASFI)

— ML A-2.bo: Los emisores clasificados en ML A-2.bo tienen una capacidad por encima del promedio para pagar
obligaciones de corto plazo en comparacién con otras entidades y transacciones locales.

— N-2: Corresponde a aquellos Valores que cuentan con una buena capacidad de pago de capital e intereses en
los términos y plazos pactados, siendo susceptible de deteriorarse ante posibles cambios en el emisor, en el
sector al que pertenece o en la economia (ASFI)

— A.bo: Los emisores o emisiones clasificados en A.bo cuentan con una calidad crediticia por encima del promedio
en comparacién con otros emisores y transacciones locales.

— A: Corresponde a aquellos Valores que cuentan con una buena capacidad de pago de capital e intereses en los
términos y plazos pactados, la cual es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios en el emisor,
en el sector al que pertenece o en la economia (ASFI)

Moody’s Local Bolivia agrega los modificadores “+” y “-” a cada categoria de calificacién genérica que va de AA.bo a
CCC.bo, y de ML A-1.bo a ML A-3.bo. El modificador “+” indica que la obligacion se ubica en el extremo superior de su
categoria de calificacion genérica, ningin modificador indica una calificacién media, y el modificador “-” indica una
calificacion en el extremo inferior de la categoria de calificacion genérica.

Metodologia Utilizada.

— Metodologia de Calificacion de Prestamistas Financieros - (16/Jul/2024), disponible en
https://moodyslocal.com.bo/reportes/metodologias/

Descripcion de los analisis llevados a cabo.

La Metodologia de Calificacion de Prestamistas Financieros evalla el riesgo crediticio de bancos, compafiias
financieras (incluyendo entidades de arrendamiento financiero y factoraje, entidades financieras de vivienda e
instituciones financieras de desarrollo), cooperativas de ahorro y crédito y sus holdings. Asimismo, esta metodologia es
utilizada para asignar calificaciones de emisor e instrumentos emitidos por estos en Bolivia.

Como parte de sus procedimientos, Moody’s Local Bolivia analiza la fortaleza intrinseca de las entidades financieras.
La evaluacién intrinseca refleja la opinion de Moody’s Local Bolivia sobre la fortaleza crediticia individual de la entidad,
sin recibir soporte de una filial o Gobierno, en relacién con otros bancos, compafias financieras y cooperativas en
Bolivia, y la probabilidad de que la compafiia requiera soporte para evitar un incumplimiento.

Dentro de los principales factores de analisis se toma en cuenta métricas de riesgo de activos, capital, rentabilidad,
estructura financiera y recursos liquidos. Posteriormente, la calificacidon puede ser modificada mediante
consideraciones adicionales que corresponden a informacidn cuantitativa y/o cualitativa propios a la Entidad, que no
hayan sido cubiertos en la primera seccidn de analisis, dentro de los cuales se encuentran: tendencias de la Entidad,
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consideraciones regulatorias, de ESG y de Gobernanza, concentracion de la cartera crediticia y garantias, gestion de
riesgos, acceso a mercados, opacidad y complejidad, calidad de financiamiento, controles financieros, riesgo de
eventos inesperados, historial financiero limitado, calidad del capital y riesgo del grupo financiero, entre otros
factores.

Luego, se incorpora el soporte de filiales, que refleja la opinién de Moody’s Local Bolivia sobre la capacidad de la
Entidad para pagar su deuda e instrumentos de deuda con el soporte de una filial, asi como el ajuste de notches
de la pérdida ante el incumplimiento de la Entidad ante sus distintas clases de deuda, y finalmente se incluye el
potencial soporte del Gobierno. Dado que las calificaciones son prospectivas, también se incorpora una vision
direccional de los riesgos y mitigantes en forma cualitativa, mediante la asignacién de una perspectiva a la
calificacion asignadas.

Tomando en consideracidn lo sefialado en los parrafos previos, se asigna una calificacién de Emisor a la Entidad,
asi como a los diversos instrumentos emitidos, la cual puede incluir también una clasificacidn a los depésitos de
corto, asi como de mediano y largo plazo, tanto en moneda nacional como extranjera.

En lo que corresponde a la calificacidn de acciones, se considera la capacidad de la Entidad para generar
utilidades, asi como de la liquidez de sus acciones en el mercado, el valor de mercado, el rendimiento, la politica
de dividendos de la Entidad, entre otros factores.

Divulgaciones regulatorias.

La calificacidn de riesgo no constituye una sugerencia o recomendacidn para comprar, vender, mantener un
determinado Valor o realizar una inversién, ni un aval o garantia de una inversién, emisidn o su emisor; sino la
opinién de un especialista privado respecto a la capacidad de que un emisor cumpla con sus obligaciones en los
términos y plazos pactados como un factor complementario para la toma de decisiones de inversién

El presente informe no debe considerarse una publicidad, propaganda, difusién o recomendacién para adquirir,
vender o negociar los instrumentos objeto de calificacién.
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En la medida en que las leyes asi lo permitan, MOODY's y sus directores, oficiales, empleados, agentes, representantes, licenciadores y proveedores declinan toda responsabilidad frente a cualesquier
persona o entidad con relacion a pérdidas o dafios indirectos, especiales, derivados o accidentales de cualquier naturaleza, derivados de o relacionados con la informacién aqui contenida o el uso o
imposibilidad de uso de dicha informacién, incluso cuando MOODY's o cualquiera de sus directores, oficiales, empleados, agentes, representantes, licenciadores o proveedores fuera advertido
previamente de la posibilidad de dichas pérdidas o dafios, incluido pero no limitado a: (a) lucro cesante presente o futuro o (b) cualquier pérdida o dafio que surja cuando el instrumento financiero
en cuestién no sea objeto de una calificacion crediticia concreta otorgada por MOODY'S.

En la medida en que las leyes asi lo permitan, MOODY's y sus directores, oficiales, empleados, agentes, representantes, licenciadores y proveedores exime de cualquier responsabilidad con respecto
a pérdidas o dafios directos o indemnizatorios causados a cualquier persona o entidad, incluido pero no limitado a, negligencia (pero excluyendo fraude, conducta dolosa o cualquier otro tipo de
responsabilidad que, en aras de la claridad, no pueda ser excluida por ley), por parte de MOODY's o cualquiera de sus directores, oficiales, empleados, agentes, representantes, licenciadores o
proveedores, o con respecto a toda contingencia dentro o fuera del control de cualquiera de los anteriores, derivada de o relacionada con la informacién aqui contenida o el uso o imposibilidad de
uso de tal informacién.

MOODY'S NO OTORGA NI OFRECE GARANTIA ALGUNA, EXPRESA O IMPLICITA, CON RESPECTO A LA PRECISION, OPORTUNIDAD, EXHAUSTIVIDAD, COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA
UN FIN DETERMINADO SOBRE CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACIONES Y DEMAS OPINIONES O INFORMACION.

Moody's Investors Service, Inc., agencia de calificacidn crediticia, subsidiaria de propiedad total de Moody's Corporation (“MCO”), informa por la presente que la mayoria de los emisores de titulos
de deuda (incluidos bonos corporativos y municipales, obligaciones, notas y pagarés) y acciones preferentes calificados por Moody's Investors Service, Inc. han acordado, con anterioridad a la
asignacion de cualquier calificacién, abonar a Moody's Investors Service, Inc. por sus servicios de opinién y calificaciéon. MCO y todas las entidades de MCO que emiten calificaciones bajo la marca
“Moody’s Ratings” (“Moody’s Ratings”) también mantienen politicas y procedimientos para garantizar la independencia de las calificaciones y los procesos de asignacion de calificaciones crediticias
de Moody’s Ratings. La informacién relativa a ciertas afiliaciones que pudieran existir entre directores de MCO y entidades calificadas, y entre entidades que tienen asignadas calificaciones crediticias
de Moody’s Investors Service y asimismo han notificado publicamente a la SEC que poseen una participacion en MCO superior al 5%, se publica anualmente en ir.moodys.com bajo el capitulo de
“Investor Relations — Corporate Governance — Charter Documents- Director and Shareholder Affiliation Policy” ["Relaciones con Inversores - Gestién Corporativa — Documentos Constitutivos -
Politica sobre Relaciones entre Directores y Accionistas”].

Moody's SF Japan K.K., Moody's Local AR Agente de Calificacion de Riesgo S.A., Moody’s Local BR Agéncia de Classificagdo de Risco LTDA, Moody’s Local MX S.A. de C.V, I.C.V., Moody's Local PE
Clasificadora de Riesgo S.A., y Moody's Local PA Calificadora de Riesgo S.A. (conjuntamente, las "Moody’s Non-NRSRO CRAs", por sus siglas en ingles) son subsidiarias de agencias de calificacion
crediticia de propiedad total indirecta de MCO. Ninguna de las Moody’s Non-NRSRO CRAs es una Organizacién Reconocida Nacionalmente como Organizacién Estadistica de Calificacion Crediticia.

Términos adicionales solo para Australia: Cualquier publicaciéon en Australia de este documento se realiza conforme a la Licencia de Servicios Financieros en Australia de la filial de MOODY's,
Moody's Investors Service Pty Limited ABN 61 003 399 657AFSL 336969 y/o Moody's Analytics Australia Pty Ltd ABN 94 105 136 972 AFSL 383569 (segln corresponda). Este documento esta
destinado Unicamente a “clientes mayoristas” segun lo dispuesto en el articulo 761G de la Ley de Sociedades de 2001. Al acceder a este documento desde cualquier lugar dentro de Australia, usted
declara ante MOODY'S ser un "cliente mayorista" o estar accediendo al mismo como un representante de aquél, asi como que ni usted ni la entidad a la que representa divulgaran, directa o
indirectamente, este documento ni su contenido a “clientes minoristas” segtin se desprende del articulo 761G de la Ley de Sociedades de 2001. Las calificaciones crediticias de MOODY'S son
opiniones sobre la calidad crediticia de una obligacién de deuda del emisor y no sobre los valores de capital del emisor ni ninguna otra forma de instrumento que se encuentre a disposicion de
clientes minoristas.

Términos adicionales solo para India: Las calificaciones crediticias, Evaluaciones, otras opiniones y Materiales de Moody's no estén destinados a ser utilizados ni deben ser confiados por usuarios
ubicados en India en relacién con valores cotizados o propuestos para su cotizacion en bolsas de valores de la India.

Términos adicionales con respecto a las Opiniones de Segunda Parte y las Evaluaciones de Cero Emisiones Netas (seglin se definen en los Simbolos y Definiciones de Calificaciones de Moody's
Ratings): Por favor notar que ni una Opinion de Segunda Parte ("OSP") ni una Evaluacion de Cero Emisiones Netas (“NZA”) son "calificaciones crediticias". La emision de OSP y NZA no es una
actividad regulada en muchas jurisdicciones, incluida Singapur. JAPON: En Japén, el desarrollo y la provisién de OSP y NZA se clasifican como "Negocios Secundarios", no como "Negocios de
Calificacién Crediticia", y no estan sujetos a las regulaciones aplicables a los "Negocios de Calificacion Crediticia" segln la Ley de Instrumentos Financieros y la Ley de Intercambio de Japén y su
regulacion relevante. RPC: Cualquier OSP: (1) no constituye una Evaluacién de Bonos Verdes de la RPC segtn se define en las leyes o regulaciones pertinentes de la RPC; (2) no puede incluirse en
ninguna declaracién de registro, circular de oferta, prospecto ni en ninglin otro documento presentado a las autoridades regulatorias de la RPC ni utilizarse para cumplir con ningun requisito de
divulgacion regulatoria de la RPC; y (3) no puede utilizarse en la RPC para ningun propésito regulatorio ni para ninglin otro propdsito que no esté permitido por las leyes o regulaciones pertinentes
de la RPC. Para los fines de este descargo de responsabilidad, "RPC" se refiere a la parte continental de la Republica Popular China, excluyendo Hong Kong, Macao y Taiwan.
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